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Guia para utilizar el servicio de SMS Masivos

El siguiente tutorial refiere a un instructivo detallado que sirve de guia para realizar el
envio de SMS de masivos a través del servicio de NotifyMe.
Una vez registrado con la empresa se le concedera un usuario y contrasena.

c Lo primero sera ingresar a la pagina de NotifyMe. El link para acceder es el siguiente:
NotifyMe_
Usted se encontrard en ésta pagina donde debera ingresar el usuario y contraseia
adjudicados por uno de nuestros representantes al afiliarse al servicio. Luego
presione en “Iniciar Sesion”.

Nombre de usuario:

Contrasefa:

www.t2company.com.uy w COm ELLY




e Al acceder a la pagina con su usuario y contrasefa, usted entrara en ésta pagina.
Como puede ver, usted dispone de tres servicios y un sistema de configuracion.

1.Notificaciones Simples: permite realizar llamadas automaticas transfiriendo el
texto a voz.

2.Notificaciones Complejas: permite realizar llamadas automaticas pero con
mayor rango de funcionalidades y efectos.

3.SMS Masivos: permite enviar mensajes de texto a muchos usuarios.

4. Configuracion: ajustes técnicos para su envio de mensajes e interfaz.
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En éste tutorial se explorara el uso de SMS y las funcionalidades y capacidades del
servicio. Seleccione “Sms”.
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o Al acceder a llamadas complejas tendras ésta interfaz a disposicion.
Desglosamos la interfaz para mayor entendimiento.

Mend con las opciones disponibles: (Llamadas simples, llamadas complejas,
SMS, Configuracidn, y “cerrrar sesion”.

@ Pestanas: la pestaia azul oscuro es en la que usted esta parado. En éste

caso “SMS”. Aqui enviara el/los mensajes que necesite. Los demas son listas
de mensajes y el resultado del envio, mensajes recibidos y pendientes.

9 Campos: Con éstos campos usted podra enviar un mensaje puntual.

0 Boton de subir archivos: con éste boton usted podra cargar un archivo
excel con una lista de mensajes que deba enviar.

6 Boton de Seleccionar archivos: con éste boton usted podra seleccionar archivos.

@ Boton de Agregar: este boton enviara el/los mensajes que haya configurado.
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Aqui le mostramos cdmo enviar un mensaje puntual.

Use los campos en pantalla. Los campos refieren a lo siguiente:

Texto: escriba el mensaje que desea transmitir en el campo texto. El niumero
maximo de caracteres es de 160.

Carpeta: es la carpeta interna que guarda los datos de cada operacion.
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Fecha y Hora: Con ésto usted ajustara la fecha en la que desea que el mensaje se
envie. Los paneles de opciones para cada campo se veran asi. Para ajustar con mayor
precision el campo de Hora, elija la hora deseada y ajuste manualmente los minutos.

Estos campos son opcionales, si usted opta = —onoo -
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Teléfono: escriba el nimero al que desea enviarle el mensaje.
Id: con éste id usted sera capaz de rastrear con mayor precision el mensaje, es
un campo opcional, a gusto del consumidor del servicio.

Una vez configurado el mensaje que desea presione sobre “Agregar”.




° Se le mostrara abajo de los campos para enviar mensajes, una fila con los datos

del mensaje que usted desea enviar. (Si no desea hacerlo, presione sobre la cruz
naranja). Presione en “Confirmar”. Le llegara un breve mensaje afirmando que la
operacion fue exitosa. Si usted ha configurado su mensaje para que se envie en el
futuro, podra verlo en la pestana de “SMS Pendientes”. Presione sobre la pestafia
“SMS Pendientes”.
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o En esta ventana usted podra ver los mensajes pendientes de envio. Al presionar
sobre “Busqueda” vera los campos disponibles para busqueda de mensajes

pendientes.
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° Ajuste su filtro de busqueda y luego presione en “Consultar”.

[ sms |

V Bisqueda

Desde | Hasta ] Usuario [

Teléfono Texto [ Estado v
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A continuacién, un detalle sobre los filtros que puede aplicar a su busqueda:
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Usuario: refiere al usuario que hizo login a la web de NotifyMe para enviar los
mensajes.

Teléfono: buscara el nimero telefénico que usted aplique en éste campo.
Texto: refiere al mensaje literal que usted ha enviado.

Estado: refiere al estado del envio del mensaje. Dentro de “Estado” podemos
definir en éstas subcategorias. Al seleccionar sobre éste campo vera éste panel
de opciones. -

Pendiente
Enviando

Id: con éste id usted sera capaz de rastrear con mayor precision el mensaje, es un
campo opcional, a gusto del consumidor del servicio.

Una vez configurada la busqueda que desea, presione en “Consultar”.




° Al aplicar su filtro de busqueda se le mostrara, en la lista abajo, todos los mensajes
pendientes de entrega. Si desea cancelar el envio, debe marcar el cuadrado que esta a

la izquierda de la/s fila/s que desea seleccionar, (si desea seleccionar todas, sélo

presione el cuadrado de la cabecera que esta enmarcado en azul) y luego presione en
“Cancelar”.
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° Aparecera un mensaje para confirmar su decisién. Presione en “Aceptar”.
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@ Tras realizar su pedido, el/los mensaje/s que haya cancelado, deberan haber
desaparecido de la casilla de “Sms Pendientes”. Vamos a explorar la casilla donde

se encuentran todos los mensajes. Presione en “Resultados”.
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@ En la casilla de “Resultados” usted vera todos los mensajes que ha enviado y sus
estados. En la imagen podemos apreciar los mensajes que han sido enviados y
los que han sido cancelados, también se veran los que estan siendo enviados en
ése mismo momento. Si presiona sobre “Busqueda” podra ver campos para

filtrar su busqueda entre los mensajes.
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@ Ajuste su filtro de busqueda y luego presione en “Consultar”.
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A continuacion, un detalle sobre los filtros que puede aplicar a su busqueda:

Desde y Hasta: son dos campos. Uno para « may202a »| [0%:00 <
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Para ajustar con mayor precision el campo de
Hora, elija la hora deseada y ajuste
manualmente los minutos.

Usuario: refiere al usuario que hizo login a la web de NotifyMe para enviar los
mensajes.

Teléfono: buscara el numero telefénico que usted aplique en éste campo.
Texto: refiere al mensaje literal que usted ha enviado.

Resultado: refiere al estado actual de la operacion de envio de mensaje. Dentro
de “Resultado” podemos definir las siguientes subcategorias. Al seleccionar
sobre éste campo vera éste panel de opciones.

Entregado
Descartado
Cancelado
En blacklist

Id: con éste id usted sera capaz de rastrear con mayor precision el mensaje, es un
campo opcional, a gusto del consumidor del servicio.

Respuesta: refiere a alguna respuesta que haya emitido el receptor. Usted debera
escribir la respuesta literal que haya recibido.

Una vez configurada la busqueda que desea, presione en “Consultar”.




@ Para reagendar algun mensaje, simplemente seleccione el cuadrado de la izquierda
dentro de la fila del mensaje que desea reagendar y presione en “Reagendar”.
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Presionar sobre “reagendar” desplegara ésta ventana con dos campos. Si usted
los deja vacios el mensaje se enviara inmediatamente. Si desea agendar un diay
horario especifico, configure éstos campos. Luego presione en “Aceptar”.
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Ademas de reagendar mensajes, usted podra “Descargar” |a planilla con los
datos filtrados en su busqueda, “Actualizar” datos, y “Limpiar el filtrado de
busqueda del panel.
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Vamos a explorar la pestafia de mensajes “Recibidos”.
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@La seccion "Recibidos” refiere a los mensajes que nos han enviado nuestros
receptores. Si presiona sobre “Busqueda” y vera desplegado los campos por los que
puede filtrar la biusqueda de sus mensajes recibidos.
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Gustavo Inmed

Gustavo Inmmed 0947
Gustavo Inmed ... 099686710 Gracias. Tengo otro compromiso. Ha sido un gusto ap .
5 vo Inmed has gracas

Gustavo Inmed 17 Ok. Muchas gracias. Nos vemos.
Gustavo Inmed

Jorge Abin
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para los campos de fechas se vera asi. B

Teléfono: buscara el nimero telefénico que usted aplique en éste campo.

Texto: refiere al mensaje literal que usted ha enviado.

Una vez configurada la busqueda que desea, presione en “Consultar”.




e

Una vez aplicado el filtro de busqueda usted podra “descargar” la planilla con los
datos que han aparecido en su busqueda, o limpiar la lista, presionando “Limpiar”.
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Fecha desde Fecha hasta Teléfono

Texto

09475

Gustavo Inmed ... 099686710 Gracas. Tengo otro compromuso. Ha sado un gusto ap .

o Inmed 099413219 Muchas gracias

avo Inened 099778517 Ok.

schas gracas. Nos vemos.

Gustavo Inmed

Confirmo

Jorge Abin Cancelar
G vo Inened 2 Nunca Be ] Qu? otra deuda
Gustavo Inmed 099632932 CEDS!

Volvamos a la seccién “SMS”.
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Veamos como cargar una planilla excel para enviar multiples mensajes sin
necesidad de mayores complicaciones. Presiona en “Subir archivo”.
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@ Aqui debera elegir una opcién o la otra, dependiendo de si su archivo excel
constituye un archivo simple o un archivo con variables. En éste caso

seleccionaremos la opcién “Carga por archivo simple (carga estandar)”.
Presione “Siguiente”.

Cargar mensajes

® Carga por archivo simple (carga estandar).

77\ .
\_) Carga por archivo con variables.

Cancelar I << Anterior




e La siguiente ventana emergente le informara de los requisitos de la planilla excel.

Habran requisitos obligatorios y opcionales, en el caso, si coloca fechay horay en

el archivo excel los mensajes se enviaran a la fecha y hora dispuestos en el
documento. Presione “Siguiente”.

Cargar mensajes

Debe cargar un archivo Excel que contenga los siguientes datos:

« Fecha (opcional)
Hora (opcional)
Teléfono
SMS
1d (opcional)

Seleccionar archivo | Ningin archivo seleccionado

Carcet <c s (St )

@ La siguiente ventana emergente le pedira informacion al respecto del momento que

desea enviar esos archivos. Si su archivo tiene los campos de fecha y hora, las
opciones de la derecha vendran seleccionadas de forma predeterminada. Podria
deseleccionarlas y configurar una hora de su eleccion en los campos de la
izquierda. Presione “Siguiente”.

Cargar mensajes

¢En que fecha desea enviar los mensajes?

— Ingresar fecha — Usar fecha del archivo

A No puede seleccionar esta opcion porque el archivo no tiene una
Fecha de inicio: [18/05/2024 colormne *Fachs”.

¢En que hora desea enviar los mensajes?

r~ Ingresar hora r~Usar hora del archivo
= No puede seleccionar esta opcidén porgue el archivo no tiene una
Hora de inicio: Hora del servidor columna "Hors".

@ todos a la misma hora

(O unocada |1 V| minuto(s)

O uno cada milisegundos

cmm = mm

Los paneles de opciones para los campos dela « may202a » 09:00 o 3000
: . . . LMM)V SD 10:00 4000
izquierda se veran asi. 203 1 2 3 4 3 11:00 5000
) o 2 : 12:00 6000
Para ajustar con mayor precision el campo de ° 7 ° ° =¥ 13:00 | 8000
" " . . 12 14 15 xs@xs 19 14:00 9000
Hora"”, elija la hora deseada y ajuste . . .. oe 15:00 20000
. 27 28 29 30 3 - 16:00
manualmente los minutos. 27 28 29 30 3 1 2 17:00 20000
3 456 7 8 9 18:00 ~ | S0000
1000 v




Se le mostrara un panel con un listado de su mensajeria con paginas de 10 filas
cada, verifigue que efectivamente, éste es el archivo que desea enviar y luego
presione en “Finalizar”.

Cargar mensajes

Se van a cargar 12 mensajes. Si usted piensa que esto es correcto, presione Finalizar.

Fecha [tora |Teldfono lsMs |

18/05/2024
18/05/2024
18/05/2024
18/05/2024
18/05/2024
18/05/2024
18/05/2024
18/05/2024
18/05/2024
18/05/2024

Cancelar

|

225
22:
22
22:
Y b
22:
22:
223
22:
22:

31 098169050
31 099707011
31 098123444
31 098888888
31 091098765
31 095000000
31 099000999
31 098012345
31 091111111
31 091234567

Hola papa ¢Qué desea hacer? comer pizza, srobando las aplicacion...

Hola papa

Que nume

Que numero tan raro tiene usted
Que numero tan raro tiene usted
Que numero tan raro tiene usted
Que numero tan raro tiene usted
Que numero tan raro tiene usted
Que numero tan raro tiene usted

Que numero tan raro tiene usted
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41
313
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333
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@ Una vez haya finalizado con las

configuraciones,
olvide dar scroll hacia abajo y
seleccionar en “Confirmar”, para
realemente realizar éstos envios.

Le

llegara

exitosa.

La operacion fue éxitosa

Si

usted ha

un

por

breve mensaje
afirmando que la operacién fue

configurado
mensaje para que se envie en el
futuro, podra verlo en la pestaia de
“SMS Pendientes”. Presione sobre
la pestafia “SMS Pendientes”.

favor, no

Carpata:
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Facha:

Hora:

Teléfono:

Fecha Hora Teléfono
18/05/2024 22:34 091098765
18/05/2024 22:34 0951111111
18/05/2024 22:34 091234567
18/05/2024 22:34 09580122345
18/05/2024 22:34 098123444

Su

18/05/2024 22:24 0981690350

18/05/2024 22:34 098765432
18/05/2024 22:24 0958888888
18/05/2024 22:34 099000000
18/05/2024 22:24 099000999
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Selecconar archivo

1d:

]

Texto
Que numero tan raro tiene usted
Que numero tan raro tiene usted
Que numero tan raro tiene usted
Que numero tan raro tiene usted
Que numero tan raro tiene usted
Hola papa como te va soy

michelle. estoy probando las

aplicaciones de la empresa
Que numero tan raro tiene usted
Que numaero tan raro tiene usted
Que numero tan raro tiene usted

Que numero tan raro tiene usted
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