Explorando el menu



Guia paso a paso de navegacion en T2Parking

En este tutorial exploraremos el mend hamburguesa de la aplicacién de T2Parking para
conocer sus principales funciones. Por lo tanto, sélo nos enfocaremos en el punto 1.

| ingresar a la aplicacion movil de T2Parking,
encontraras la siguiente pantalla.
Aqui te explicaremos brevemente de qué se trata

cada una de las secciones principales de la
aplicacion.

o Arriba a la izquierda, enontraras el menu

= 9 hamburguesa. Alli tendras acceso a
Compra rapida todas las configuraciones de tu cuenta,
Estacionamieno taitado métodos de pago, sistemas de control,

vehiculos, y mas.

® 3om one $24
e ot - e En la seccion “Compra rapida

ESHnANREIGS encontrards un atajo rapido a estacionar
en tu ciudad. Tendra una configuracion
predeterminada y podras comprar ticket
de forma rapida.

En la seccién de “Estacionamientos”,
encontraras los distintos tipos de
O estacionamiento a los cuales puedes
N acceder.
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En la seccidn de “Servicios” encontraras
servicios para tu vehiculo que te seran
de utilidad.

Ahora dale click al menu de hamburguesa para
gue exploremos las posibilidades.



e Al clickear el menu hamburguesa,  En el cabezal tenemos los datos personales.

se desplegara el siguiente mend  podemos acceder a ellos y modificar algin
lateral. Veamos las funciones: dato.

Inicio: es la pantalla que vimos al abrir
nuestra aplicacion.

Historial de tickets: aqui podras ver tu
histérico de tickets de estacionamiento y
podras usar diferentes filtros para una mejor
organizacion.

Q

Meétodos de Pago: aqui tendras una lista
con tus distintos métodos de pago y
tendras acceso a agregar o eliminar
métodos de pago.

Inicio
Historial de tickets

Métodos de pago

Vehiculos: aqui tendras una lista de todos
los vehiculos que tengas agregados para
estacionar. Puedes agregar mas, editarlos
(por ejemplo, agregar tags) o eliminar
vehiculos desde aqui.

Vehiculos

Zonas

Consulta de patente

Ayuda

OO0

Informacion g 6 Zonas: en ésta seccion podras elegir la
ciudad que deseas acceder a los servicios de
estacionamiento.

Consulta de Patente: es un servicio que te
ofrece nuestra aplicacion para que accedas
ala informacioén de tu vehiculo, estado de
Términos y Condiciones patente, mU|taS, etC

g v.3.2.8(2)

w 0 Ayuda: aqui encontraras tips para mayor
entendimiento de la aplicacién y acceso
directo al equipo de soporte.

0 Informacion: ésta seccion te mostrara la
informacion de horarios y precios del
estacionamiento tarifado de cada una de
las ciudades de tu pais, que haga parte de
la red de T2Parking.

Selecciona “Historial de En “Historial de Tickets”, podemos ver

Tickets” en tu menu el registro de nuestro estacionamiento.

hamburguesa. Es posible filtrar por franja temporal, y
lugar.



Historial de tickets

Estacionamiento tarifado

Historial de tickets,
Desde  OVOSIZ4~ - Hasta OBOSIZA~
Zonas
Consulta de patente
Ayuda
Informacion
|
TerminosyCondiciones
‘9 v3.2.8(2)
oy
Cambia las fechas “Desde” y En ésta seccidn podras
“Hasta” para seleccionar una filtrar por lugar que hayas
franja de tiempo en la que quieres ver estacionado.

tu registro de estacionamiento

Historial de tickets

Historial de tickets

Estacionamiento tarifado Tickets del dia

Programado 34 | Montevide Estacionamiento tarifado
2024-05-08 13:00 - 13:30

Tipo de estacionamiento

Desde 01/05/24y~ Hasta 08/05/24
Desde 01/05/24 ~
Qo de estaciongpafnto odos 0

Estacionamiento tarifado

O 4 Io) Estacionamiento tarifado
30 min EF1134 1 Montevide el 2024-05-08 13:00 - 13:30
FEF1134 | Montevideo
$24 s
o Estacionamiento tarifado
30 min o oI Hont Tipo de ticket
$24
Todos



Elige “Métodos de Pago”. o Aqui accederas a los distintos
métodos de Pago que hasta

ahora has ingresado. Podras
agregar mas métodos de pago
Presionando “Agregar”

®

Método de pagos

do de su

acionamiento.

Inicio

® st 098765432

Métodos de pagd

Zonas
Consulta de patente

Ayuda

Informacion I

Términos y Condiciones

g v3.2.8(2)
—_———
Aqui veras los distintos métodos ) ) )
o de pago que se ofrecen en tu Para ingresar una tarjeta primero
pais. Empecemos seleccionado toca el icono de la tarjeta para
“Tarjeta de débito/crédito” definir que tipo de tarjeta usaras.
;

Métodos de pago Tarjeta de crédito/débito

Elija el metodo de pago de su preferencia para
pagar el estacionamiento

=] .

VISA
Tarjeta de Cuenta Nombre (s)
crédito/débito telefénica VISA

oca

iz Vali >
Omitir paso  » Blidar

e |



@ Luego podras completar
los datos que se te piden.
B S

Tarjeta de crédito/débito

Aguarda unos segundos a
que la validacion sea
hecha.

Validando tarjeta

Estamos validando su tarjeta,
No cierre la aplicacion.

Se te hara un cobro y un reembolso como
método de validacion de la tarjeta.
Selecciona “Confirmar”

Tarjeta de crédito/débito

Complete los siguientes datos de su tarjeta
para finalizar el proceso.

1222 3444 5666 7888 VISA
09 / 2027

Michelle

Rodriguez

49210622

Te llegara un mensaje como el que
esta en pantalla una vez que se haya
validado tu método de pago. Haz
click en “Aceptar”.

Se ha validado con éxito




Ahora probemos agregar el otro
método de Pago. Presiona
“Agregar”.

;

Método de pagos

Agregue el método de pagos de su
preferencia para pagar el estacionamiento,
y elija el predeterminado.

@ VISA JO—— 3276

Aqui escribiras el numero
telefonico. Luego Presiona

“Done” para finalizar

Cuenta telefénica

Para verificar su nimero de teléfono, ingréselo
y recibira un SMS con un cédigo de
verificacion,

Tenga en cuenta que las compras se cargan en
su cuenta de su compaiiia telefénica

Establecer co

Este método de pago esta habilitado para el pago de
Estacionamiento Tarifado. Antel, Claro y Movistar estan

1 2 3
4 5
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que la habilitaciéon del teléfono como
medio de pago no esta disponible en todos
los paises ni para todas las funciones.

@ Selecciona Cuenta telefénica. Recuerda

Ubicacion Matricula Paga

Métodos de pago

Elija el método de pago de su preferencia para
pagar el estacionamiento.

=] %
Tarjetade Cuenta
crédito/débito telefénica

Omitir paso *

Te llegara un SMS con un pin de
activacion. Deberés escribirlo en la

aplicacion para validar tu teléfono.

S —

466 Ahara
e Gracias por registrarse en T2Parking. Su
PIN de activacion es: 6310

Cuenta telefonica
Ingrese PIN de verificacion que le ha llegado
a su celular

one
De la app Mensajes
6310
1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 &

———y



Espera unos instantes a que el Una vez validado podras ver esta
sistema valide la informacion. confirmacion en tu patalla.

Presiona “Aceptar”

Comprando ticket

Se ha validado con éxito

Estamos procesando su compra,
no cierre la aplicacion

Aceptar >

Ya tienes registrado tu método de e Al entrar a un Método de pago podras
pago. Ahora, selecciona un establecerlo como tu fuente de cobro

método de Pago. predeterminada, o eliminar el método de
pago.
Do

Método de pagos Método de pago

Editar método de pago

b 098765432

@ VISA cneeenns3ZIB

ot 098765432 W e

>
Agregar > Guardar



9 Selecciona Vehiculos. @ En ésta seccién encontraras los
vehiculos que has registrado en tu
aplicacion, podras agregar mas vehiculos,

eliminarlos o editar caracteristicas, como
tags. Selecciona “Agregar”.

®

Vehiculos
© SAS1234
Inicio
Historial de tickets
Métodos de pago
Zonas
Consulta de patente
Ayuda
Informacion
Términos y Condiciones
-y
Aqui podrdas agregar la matricula Tag es una opcion que te facilitara
de un vehiculo, el tipo, establecer ese el acceso en varios lugares. Al tener
vehiculo como el predeterminado. U tag registrado en la aplicacion los
Después de completar los datos lectores identificaran tu vehiculo con ese
requeridos més los que desees, presiona tag, y automaticamente te permitiran el
“Agregar Tag". acceso.
Vehiculo
Vehiculos Fditarvehiey
N e
Matricula SHALEA

a matricula de su vehicul y una
etiqueta para identificarla

SNA1234

Motocicleta N

Motocicleta v
gregar tag

Guardar >

-

Guardar >



Podras agregar tantos Tags como
desees. Presiona “Guardar”. Para
eliminarlos, usa el icono de “", al lado de
cada tag. Presiona “Atras”

‘

Vehiculo

Editar vehiculo

SNA1234

SNA1234

Auto v

6362728282737 =

Agregar tag

>

Guardar >

‘

Si deseas eliminar un vehiculo,
selecciona “Eliminar vehiculo”

Vehiculo

Editar vehiculo

JE—
SNA1234

SNA1234

Motocicleta v

Agregar tag

Guardar >

Si tienes mas de un vehiculo, puedes
presionar sobre el circulito de uno de
ellos para establecerlo como el

predeterminado. Ahora selecciona
cualquiera de ellos.

Vehiculos
T ey
@ SASI234

Agregar >

@Confirma tu solicitud para eliminar

vehiculo de tu lista. Ahora
volvamos a explorar las
funcionalidades del menu.

Vehiculo

Editar vehiculo

SNA1234

SNA1234

Matriculas

e N
Aceptar
S ——

ncelar

g



Haremos una breve exploracion Aqui verds las ciudades disponibles en
de las demas funcionalidades tu pais para usar la aplicacién. Selecciona

gue quedan en el menu. Presiona una de ellas. Ahora volvamos al mendu,
“Zonas". presionando “Atras” y luego el menu
hamburguesa.

Zonas

®

Enlass nas puedes utilizar los

servicios

Selecciona la qu as frecuentes

Inicio Canelones - Ciudad

Historial de tickets c Pand
Canelones - Pando

Métodos de pago

Lavalleja - Minas

Vehiculos

©  Montevideo

Consulta de patente

Tacuarembo

Ayuda

Informacion |

Términos y Condiciones :

Selecci “Avuda” Aqui encontrards valiosos tips de uso y
cleccione "Ayuda beneficios de la App de T2Parking, y un
rapido acceso al equipo de soporte a través de

los medios de comunicacion de Whatsapp, y
correo electronico.

) ]

Inicio

Historial de tickets

Métodos de pago
Vehiculos Shopping Punta Carretas

" Habilite su matricula para dar de alta al
Zonas Pago automdtico en el estacionamiento. Al

entrar sumatricula serd registrada por las
camaras y la barrera se levantara
Consulta de patente automaticamente sin necesidad de retira.

Vor més

Informacion I

EEL SR M

@

(9 Whatsapp >

B €e-Mail >

Términos y Condiciones



@ Selecciona “Informacion”.

®

Inicio

Historial de tickets
Métodos de pago
Vehiculos

Zonas

Consulta de patente

Ayuda

s

Términos y Condiciones

En esta seccion veras las tablas del

estacionamiento tarifado por cada
ciudad. Con los precios por cantidad de tiempo
estacionado, y los dias y horarios de validez
para las tarifas.

vy wiw .

Information

Parking ticket price

Montevideo v

& 30m & 60m & 90m & 120m
S24 $48 8§72 $96

G 1som G Bom G 20m O 240m
$120 Sl $168 $192

& 270m G 300m G 33om O 360m
$216 $240 $264 $288

G 390m O 420m O 450m O 480m

$312 $336 $360 $384

Hours from Monday to Friday from 10:00 to
18:00 hours.

More information on our website

www.t2company.com.uy/t2parking



